Жители многоквартирных домов часто выражают недовольство способом управления их домом: не вовремя убираются лестничные клетки, не вывозится мусор, завышенные тарифы на оплату коммунальных услуг. В этой связи сообщаем: выбор и смена способа управления осуществляется собственниками самостоятельно.

Действующее законодательство предусматривает три способа управления многоквартирным домом. Общее собрание собственников помещений выбирает способ управления и может изменить его в любое время на основании своего решения. В этой памятке мы расскажем о всех способах управления, затронем их преимущества и недостатки.

[image: image1.png]



Непосредственное управление собственниками помещений в многоквартирном доме

Непосредственное управление возможно в многоквартирном доме, количество квартир в котором составляет не более тридцати. 
От имени всех собственников дома действует лицо, имеющее полномочие, удостоверенное доверенностью или действует один из собственников дома. К преимуществам можно отнести, то, что каждый собственник самостоятельно заключает договоры с ресурсоснабжающими организациями и не несет ответственности за задолженности по оплате коммунальных услуг своих соседей. А к недостаткам - снижение эффективности управления и качества жилищно-коммунальных услуг при большом количестве собственников помещений, необходимость проведения общих собраний по каждому жилищному вопросу.
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Управление товариществом собственников жилья (ТСЖ)

Товарищество собственников жилья — это НКО (некоммерческая организация), представляющая собой объединение собственников помещений и создаваемая для целей управления общим имуществом в многоквартирном доме. ТСЖ создается собственниками многоквартирного дома (решением более 50% собственников) и регистрируется в качестве некоммерческой организации. Преимуществами ТСЖ являются прямое управление имуществом собственников и оказание коммунальных услуг, защита собственников перед ресурсоснабжающими организациями, а также возможность ведения коммерческой деятельности. К недостаткам ТСЖ можно отнести высокий уровень расходов на содержание штата работников.
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Управление управляющей организацией

При выборе управляющей организации общим собранием собственников помещений с каждым собственником заключается договор управления на условиях, указанных в решении общего собрания. 

Собственники помещений на основании решения общего собрания в одностороннем порядке вправе отказаться от исполнения договора управления многоквартирным домом, если управляющая организация не выполняет условий такого договора, и принять решение о выборе иной управляющей организации или об изменении способа управления домом. Недостатки данного способа управления многоквартирным домом: нацеленность управляющей организации на получение прибыли от оказания услуг собственникам за счет повышенных тарифов; отсутствие у собственников способов прямого контроля за результатами оказанных услуг или выполненных работ.
Действующее законодательство позволяет собственникам помещений самостоятельно определить наиболее удобный и выгодный способ управления многоквартирным домом, учитывая всю полноту сложившихся отношений между собственниками и  удовлетворенность действующим способом управления
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ЦЕНТР КОНСУЛЬТИРОВАНИЯ И ИНФОРМИРОВАНИЯ ГРАЖДАН ПО ВОПРОСАМ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

Санкт-Петербург, ул. Малая Садовая д. 1, 3 этаж, кабинет № 15, тел. 571-62-00

e-mail: centr@78cge.ru
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По вопросам получения консультаций в области защиты прав потребителей, помощи в составлении ПРЕТЕНЗИЙ и ИСКОВЫХ ЗАЯВЛЕНИЙ  обращайтесь в КОНСУЛЬТАЦИОННЫЕ ПУНКТЫ ДЛЯ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ, адреса которых есть на следующей странице
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